UBND HUYEN CHAU THANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA DAO TAO Péc 1ap — Ty do — Hanh phic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh va kiém soat thii tuc hanh chinh Phong Gido duc
va Pao tao nam 2021
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 38 /OD-PGD&DPT ngay 23/04/2021
ctia Phong Gido duc va Dao tao)

Cian ctr K& hoach Cai cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chmh trén
dia ban huyén Chau Thanh nam 2021 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 232/QP-
UBND ngay 14/01/2021 cia Uy ban nhéan dan huyén Chau Thanh.

Nhim gép phan tich cuc vao két qua hoan thanh nhiém vu chung cua nganh
Gi4o duc va Dao tao huyén, Phong Gido duc va Dao tao Chau Thanh ban hanh Ké
hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh va kiém soat thd tuc hanh chinh nim
2021 nhur sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua, c6 trong tdm trong cong tac cai cich hanh
chinh cta huyén, chu trong cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chét lugng cung

cap dich vu hanh chinh cong, néng cao chit lugng doi ngii can bo, cOng chuc, vién
chirc dam bao cung cip day di, kip thoi thong tin, dich vu cong truc tuyén.

- Pdy manh thuc hién cai cach hanh chinh ¢ bén linh vuc trong diém la cai
cach thu tuc hanh chinh; hién dai héa nén hanh chinh; ci cach t chirc bd may hanh
chinh nha nudc va cai cdch tai chinh cong. Giir vitng ky cuong, ky luat hanh chinh,
dao dirc cong vu, y thic trach nhiém, tinh thin phuc vu huéng téi nén hanh chinh
cong khai, minh bach hoat dfng c6 hi¢u luc, hi¢u qua cao.

- Gitr vimg ky cuong, ky luit hanh chinh, dao dirc cong vu, y thic trach
nhiém, tinh than phuc vu nhén dan.

2. Yéu cau

- Cong tac cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh thuong Xuyén dong bo,
cd trong tam, trong diém, bam sat cdc muyc tiéu di dé ra trong cac dé an, ké hoach
cta Ban chi dao cai cach hanh chinh huyé¢n.

- Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a nhi¢ém vu trong tim, thudng
xuyén trén co s& tinh hinh thyc té cia co quan, don vij.

- Ké thira va phat huy nhimg kinh nghiém tét trong cai cach hanh chinh thoi
glan vua qua, dong thoi chu dong nghién ciru, sang tao, quwet li¢t 4p dung nhimg
giai phap moi dé day manh cai cach hanh chinh trong nam 2021 va nhimg nam tiép
theo.

- Phéi hop chat ché glua cac co quan don vj ¢6 lién quan trong vi¢c giai
quyet thi tuc hanh chinh dé (6 churce, cong dan khong phai dén nhidu co quan dé giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- 15)01 moi cong tac tuyén truyen cha trong vao cong tic truyén thong dé
tuyén truyén kip thoi, sau rong, da chiéu cic linh vyc cai cach hanh chinh dén nguoi
dan.
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II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHiNH VA KIEM SOAT THU
TUC HANH CHINH

1. Cong tac lanh dao, chi dao, di¢u hanh, tuyén truyén

- Ban hanh cac vdn ban nhim trién khai va t chac ¢6 hiéu qua cac ndi
dung, nhi¢m vu cai cach hanh chinh, tang cudng cong tdc thong tin tuyén truyén cai
cach hanh chinh bang nhiéu hinh thire, két qua da dang khac nhau.

- Nang cao trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, don vi trong viéc chi
dao, diéu hanh va td chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Piy manh cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc, gitip cho nhan dan,
can bg, cong chire, vién chic hiéu va tham gia tich cuc cong tac cdi cich hanh
chinh thugc linh vuc gido duc va dao tao.

- Thyc hién ding quy dinh vé ché do thong tin bao céo; de xudt cap c6 thim
quyén céc bién phap diy manh cai cach hanh chinh, xtr ly cac van dé con han ché.

2. Cii cach thé ché

- Tiép tuc thuc hién quy trinh va nang cao chét luong xay dung, cu the hoa
cac van ban quy pham phap luat cua cac cip theo ding quy dinh, té chirc trién khai,
kiém tra kip thai viée thuc hién cac van ban quy pham phap luat thudc linh vuc gido
duc va dao tao lién quan dén thuc hién Chuong trinh céi cach hanh chinh Nha nudc
giai doan 2021-2030.

- Thuang Xuyén ra soat, kiém tra, tu klem tra cac van ban quy pham phéap
luat linh vuc gido duc dé kip thoi kién nghi cap c6 thim quyén bd sung, sira doi,
thay thé hoac bai bo.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Quan triét va trién khai cic nhiém vu tai co quan trong viéc trién khai thuc
hién Nghj dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc hién co
ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Tiép tuc thuc hién viéc cong bd, cdng khai, minh bach va niém yét tit ca
TTHC thugc thdm quyén quan ly va g1a1 quyét ctia Phong Gido duc va Pao tao.

- Nang cao chit lugng giai quyét TTHC, diy manh viéc ra soat, bd sung cac
TTHC cua Phong Gigo duc va Pao tao duoc tiép nhan.

- Thuong xuyén ra soat quy dinh, TTHC thudc thim quyén quan ly va giai
quyet nham phat hién kip thoi cac TTHC dang gy can trd, kho khan, phlen ha dé
dé nghi cap c6 thim quyén loai bo, stra ddi, bd sung theo huéng don gian, d& hiéu,
dé thuc hién.

- T1ep tuc don gian, rat ngin thai gian giai quyét thi tuc hanh chinh gin véi
nang cao chat lugng thyuc hién co ché mét cira.

- Day manh truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC bang nhiéu hinh
thirc thiét thuc, quan tam d0| méi cach thirc, phuong thire tiép nhén phan anh, kién
nghi cta ¢ nhén, 16 chirc vé quy dinh TTHC va tang cudng déi thoai véi ca nhan,
16 chirc trong giai quyét TTHC.

- Thyc hi¢n nghiém tac Chi thi s6 13/CT-TTg, ngay 10/6/2015 cua Thu
tuong Chinh phu vé viéc nang cao trach nhiém nguoi ding dau co quan hanh chinh
cac cap trong viée thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh.,
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4. Cai cach td chire by may hz‘mh chinh nha nudc
- Ticp tuc ra soat, diéu chinh, sap xép lai té chire bg mdy cua co quan, don

vi true thude cho phu hep véi chire nang, nhiém vu dugc giao va yéu ciu nhiém vu
trong tinh hinh mai.

- Ra soat, tiép tuc ddy manh phan cong, phan cap nhiém vu, quy én han va
trach nhiém quan I¥ cho cic don vi truong hoc: ddng thoi kiém tra, kiém soat viéc
phan cdng. phan c¢ép theo thim quyén.

- Da_\ manh trién khai thuc hién déi méi co ché hoat dong, co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém tai cac don vi.

5. Thuc hién co ché mot cira, co' ché mot cira lién thong

- Phéi hop vai cac nganh lién quan thuc hién co ché mét ctra, mét cira lién
thong va ¢6 bién phap xur ly nhimg han ché, yéu kém trong giai quy ét TTHC tai co
quan, don vi. Hoan thién quy trinh tlep nhan, chuyé en hd so, xur Iy, trinh ky va tra két
qua; kiém tra, giam sat trach nhiém, tién d¢ giai quyét thii tuc hanh chinh.

- Bo tri nhan su ¢6 du nang luc, ding chuyén mon, n0hlep vu, c6 dao dirc,
tac phong_ tot tiép nhan cac TTHC, tham muu giai quyét va tra két qua kip thoi cho
ca nhan, t6 chirc.

6. Xay dung va ning cao chat lrgng déi ngii cian bg, cong chirc, vién
chire

- Xay dung va nang cao chét luong déi ngii can bd, cdng chue, vién chuc
v6i s6 luong phu hop, chat luong ngdy cang nang cao, co cau hop ly, co trinh do
chuyén mon, pham cht tét, ¢6 tinh than trach nhiém cao va khéng ngimg doi méi
dap ung yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

- Thuc hién ding cic quy dinh vé tuyén dung vién chirc theo tiéu chuan,
chirc danh va co cau vién chirc theo Pé an vi tri viéc lam da dugc phé duyét.

- Thuc hién tinh gian bién ché va co cdu lai d6i ngii vién chirc theo Quye ét
dinh s6 2744/QD-UBND, ngay 26/11/2015 ciia UBND tinh vé ban hanh Ké hoach
trién khai thuc hién chinh sach tinh gian bién ché giai doan 2015-2021.

- Tiép tuc thuc hién viéc dio tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chue,
b6i dudng chuyén moén ncrhlep vu theo ké hoach hano ndam cua nganh.

- Pay manh trién khai thuc hién co ché hoat dong, co ché tr chy, tu chiu
trach nhiém trong co quan va cac truong true thude.

- Thuong xuyén kiém tra cdng vu cac don vi trudng hoc nhiam nang cao
trach nhi¢m, ky ludt, ky cuong hanh chinh va dao duc céng vu cua cén bj, gido
vién, nhan vién.

7. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thyc hién va kiém tra viéc thuc hién co ché tu chu vé tai chinh tai
cac don vj truomg hoc.

- Thuc hién c6 hi¢u qua ché do ty chu. tr chiu trach nhiém \e su dung bién
ché va kinh phi hanh chinh ddi vai co quan, don \'1 chi tiéu, mua sim tai san dung
ché d¢, chinh sach; thuc hanh quan ly tdt tai san; tiét ki¢m chi thuong xuyén trén co
s¢ dam bao hoan thanh nhi¢m vu chinh trj va ting thém thu nhip cho can bd cong
chire, vién chirc va nhén vién co quan theo ding quy dinh cua phap lut.
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8. Hién dai hoa hanh chinh nha nuoc

- Ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong ctia co quan, don vi cu thé:

+ Tiép tuc thuc hién va mo rong cac hé théng théng tin, ha tang ky thuat
nhim déy manh ung dung cong nghé thong tin trong co quan, don vi truong hoc.

+ Trién khai, sir dung c6 hiéu qua, ding quy dinh cac hé théng thong tin
nhim ting cuong trao ddi van ban dién tir, phuc vu cong tac chi dao diéu hanh (van
phong dién tr, chir ky sb, hop khong gidy, thu dién tr cong wu.
(@tayninh.gov. vn ..); cac hé théng thong tin phuc vu ngudi dan.

+ Cung cap day dua, kip thoi thong tin, dich vu cong truc tuyen dam bao
100% TTHC dugc cdp nhat trén cong thong tin dién tir; wu tién trién khai dich vu
cong truc tuyen murc do 3, muc do 4.

- Thuc hién c6 hiéu qua viéc 4p dung HTQLCL theo tiéu chuan quéc gia
TCVN 9001 vao hoat dong cuia co quan Phong Gido duc va Dao tao.

- X4y dung va ap dung HTQLCL theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

1. TO CHUC THUC HIEN

- Phong Gido duc va Dao tao yéu ciu cac bd phén chuyén mén va céc truong
truc thudc trién khai va td chirc thuc hién dam bao phu hgp véi vai tro, trach nhiém
va diéu kién thuc té cia don vi. BS tri can bd ¢ nang luc tham gia theo déi va bao
céo két qua cong tac cai cach hanh chinh tai don vi.

- B{ phan Té chirc cua Phong Gido duc va bao tao theg) ddi va bao cao cac
hoat dong vé cai cich t6 chiuc by mdy, xay dung nang cao chat lugng doi ngii can
bd, cong chirc, vién chue.

- B0 phéan Tai vu theo dbi va bao cao cac hoat dong vé cai cach Tai chinh
cong, 1ap du toan cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021 cua Phong Gido duc va
DPao tao theo quy dinh cua Luat Ngéan sach.

- B0 phan thanh tra phéi hop véi bo phén thong ké, ké hoach theo chure nang
nhiém vu cua minh tlep dén va giai quyet khiéu nai, té cao theo ddi va téng hop béo
c4o cac hoat dong vé cai cach thé ché, cai cach thi tuc hanh chinh, hién dai héa nén
hanh chinh.

Trén day la Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh va kiém soat tha tuc
hanh chinh ndm 2021 cua Phong Gido duc va Dao tao huyén, yéu cau cac b phéan
chuyén mon va céc truong truc thudc theo chirc nang, nhiém vu nghiém tic t churc,
trién khai thuc hién c6 hiéu qua tai co quan, don vi minh./.

Noi nhin: KT. TRUONG PHONG

- UBND huyén (bdo céo); p TRUONG PHONG
- Lanh dao, chuyén vién Phong GD&DT (th); Z

- Hiéu trudng cac trudng truc thue (Vh);
- Luu: VT.
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